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a. Operasional - Format Gerai

Alfamidi

# 0 Luas area penjualan antara 200m2

' - 400m2;
e O Sekitar 25% area penjualan ———=

digunakan untuk produk makanan

segar (fresh food);
O Jumlah item vyang disediakan | )
sekitar 7.000 SKU.
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Alfamidi super e A
O Luas area = 500m2;
O  Sekitar 25% area penjualan digunakan untuk produk makanan segar (fresh food);
O  Jumlah item yang disediakan sekitar 12.000 SKU.
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a. Operasional - Format Gerai
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Lawson
—s= ,,'_ 1 O  Convenience store
& = ad Menyediakan makanan dan
***** - - - N—
minuman siap saiji. )




a. Operasional - Kantor Pusat dan Jaringan Kantor Cabang

1. Kantor Pusat . Cabang Medan v fabang Bekasi 4. Cabang Bitung 5. Cabang Yogyakarta 6. Cabang Pasuruan
Head Office vMedan Branch Jekasi B f gituna Branct Yogyakarta B h iruan Branch
ung Alfa Tower, Lantai 12, K2 JL Mg. Manurung No. 8A K JL Jababeka X, Biok L, Kav 3-5. JL Industri, Km. 12 Kp. Kadu Desa JL. Janti No. 262 Ringroad Timur, Tegal JI. Raya Beji, Desa Cangkring, Kec. Beji,
, JL Jalur Sutera Barat, Alam Suter: Industri Amplas Km 9,5 Timbang Del K n Industri Jababeka, Harjamekar Bunder, Cikupa, Tangerang 15710 Pasar Banguntapan, Bantul, Yogyakarya Kab. Pasuruan, Jawa Timur 67154
Tangerang, Banten 15143 Medan Amplas, Medan 20148 Cikarang Utara, Bekasi 17530 Telp. :021-29676789 Telp. :0274-4932186 Telp. :0343-6531973
Telp. :0218082 1618 (hunting) Telp. :061-80039005 Telp. :021-89846688 Fax  -021-20676788 Fax  -0274-4932177
Fax. 0218082 1628 Fax 061-80508016 Fax 021-89844578

. Cabang Samarinda . Cabang Makassar Cabang Manado 10. Cabang Palu . Cabang Kendari 12. Cabang Ambon
Samarinda Branch Makassar Branch Manado Branch Palu Branch Kendari Branch Ambon Branch
JI. Suryanata (Kompleks BIZ Park) RT.15 JL Xima 8, Blok 5SS No. 23 Kompleks Pergudangan Olympic Grup JL Trans Sulawesi KM. 16 No.113, JL Patimura Kompleks Bizpark G6-G7 JL Sisingamangaraja No.88,
Kel. Bukit Pinang Kec. Samarinda Ulu, Kecamatan Biringkanaya, Makassar. JL Raya Manado-Bitung Km. 15, Kolongan, Kayumalue Pajeko, Palu Utara, No.5, Kecamatan Puuwatu, Kendari RT/RW : 022/004 Kelurahan Passo, Baguala,
Samarinda, Kalimantan Timur 75124. Telp. :0411-4723149 Kalawat Jaga VI, Minahasa Utara, Telp. : 0401-3418661 Ambon 97232
Telp. :0541-274859 Fax : 0411-4723419 Sulawesi Utara 3 51-8001909
Telp. :0431-7005999
Fax  :0431-7006488

Public Expose - 06 Mei 2021 i ed. Alfamidi © 2021




A

Alfamidi

a. Operasional - Pertumbuhan Gerai
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Pembukaan gerai Alfamidi per tahun (neto) adalah sebagai berikut:

Tahun 2007 = 3 gerai; Tahun 2011 = 75 gerai; Tahun 2015 = 262 gerai; Tahun 2019 = 112 gerai.

Tahun 2008 = 57 gerai; Tahun 2012 = 129 gerai; Tahun 2016 = 199 gerai; Tahun 2020 = 257 gerai.

Tahun 2009 = 61 gerai; Tahun 2013 = 135 gerai ; Tahun 2017 = 174 gerai;

Tahun 2010 = 127 gerai; Tahun 2014 = 174 gerai ; Tahun 2018 = 30 gerai. —
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a. Operasional - Pertumbuhan Gerai

B Alfamidi super

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Pada tahun 2020, untuk lebih memenuhi harapan dan kebutuhan pelanggan serta lokasi yang mudah
dijangkau, Perseroan menambah 9 gerai Alfamidi super.




a. Operasional - Pertumbuhan Gerai
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O Sejak tanggal 1 Oktober 2018, pengelolaan gerai Lawson dilakukan oleh PT Lancar Wiguna Sejahtera, Entitas
Anak, yang didirikan pada tanggal 12 Maret 2018, dengan kepemilikan sebesar 99% oleh Perseroan.
O Pada tahun 2020, jumlah gerai Lawson bertambah sejumlah 3 gerai dan berkurang sejumlah 6 gerai.
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a. Operasional - Pertumbuhan Gerai
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Semua Format >
5435 \_)
=52 = -1
fﬁTFLLLLLl |
20077 2 OS 209 2010 2013 2oL Z2O1a 20015 2015 2017 20158 20OoI19 220 \ /
)
O Pembukaan gerai (neto) semua format pada tahun 2020 adalah sejumlah 263 gerai.
O Jumlah gerai per tanggal 31 Desember 2020 = 1.889 gerai, dengan rincian sebagai berikut:
Alfamidi 1.795 gerai
Alfamidi super 26 gerai
Lawson 68 gerai —
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a. Operasional - Komposisi Gerai 2
Jumlah Toko Jumlah Toko Pendapatan Neto
(Berdasarkan (Berdasarkan (Berdasarkan
Format Toko) Geografi) Format Toko)
Lawson
Alfamidi_..._‘___‘___‘_‘_‘_ .---"'"'"Ff 4% Kalimantan Miltzl::_s;m

super
1%

(114 stores)
6%

Alfamidi Super Lawson
a% o —

Sumatera (221
stores)
12%
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b. Merchandising

Beberapa strategi yang dijalankan Perseroan terkait
Merchandising adalah sebagai berikut:

L Secara berkesinambungan meninjau dan
menentukan bauran produk yang memberikan

. . ) ;)
margin yang optimal namun tetap kompetitif. e N
0 Bekerja sama dengan para petani setempat
untuk memasok kebutuhan sayur dan buah-
buahan segar dan berkualitas. <4




Alfamidi

b. Merchandising

0  Membuka peluang dan menjalin kerja sama
dengan Usaha Kecil dan Menengah (UKM)
untuk memproduksi produk-produk private
label seperti makanan ringan, tissue, sabun,

M Pilihan

3l Kita”

alat-alat rumah tangga dan bumbu. ‘ . - =

TINJAUAN
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¢. Pemasaran 3
-
Perseroan menerapkan strategi pemasaran yang komprehensif, baik jangka pendek
maupun jangka panjang guna meningkatkan ekuitas merek, kesadaran merek dan
mempertahankan loyalitas pelanggan.
Kegiatan-kegiatan yang dijalankan antara lain: S—
O Promosi penjualan Special Big Event dan Festival Ramadhan
O Program Exclusive Fair, Thematic Promotion, Social Media Marketing dan Digital
Marketing.
O Event Off-Air ( ’
O Komunikasi Pemasaran
O Program Loyalitas Pelanggan
O Pelayanan Payment Point
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¢. Pemasaran - Promosi Penjualan

S .

Rejutan ﬁoes’m/ um‘uk
Keluarga Gunda
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Menyelenggarakan program “Kejutan
Spesial untuk Keluarga Bunda“ vyaitu
harga spesial Serbet Handuk Premium
by Terry Palmer.

—__ /
)
e e Do e Menghadirkan program ”Kejutan Spesial

untuk Meja Makan Bunda” vyaitu [
Brighton Fruit Bowl.
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¢. Pemasaran - Promosi Penjualan

——
: 16 JANUARI - 31 MARET 2020,

Stac_kable
Drinkset
: Collection

Menyelenggarakan  program  koleksi
Vacuum Flask Tumbler & Food Jar
melalui mekanisme penukaran stamp
dalam rangka Semarak Ulang Tahun
Alfamidi (SUA).

Menyelenggarakan program “Apresiasi
untuk Pelanggan” yaitu harga spesial
Stackable Drinkset Collection melalui
mekanisme Purchase With Purchase
(PWP).

2
<
o)
<
=
-




A

Alfamidi

c. Pemasaran — Komunikasi Pemasaran
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€ sreekitasbunaiamic
' lina_christanty *lkuti

L Attamidi

“Kreasi

Cemilan Seha
ala Alfamidi

santoseafood Assalamyalaikum perkenalkan nama saya oQvy s AR . 0Qvy p R
Aliya Zahrotul Khusna 18 suka trio_3ivelife Hai semuanya perkenalkan
Kelas:6 7sda
lina_christanty Halo sahabiat @alfamid_ku A
Kategori: A & bans: Ao (ool oot ifan h.w Halo s sy ¥ian Hertams Wiaya kelas B
Nameku - Angela Setiawan Kelos 650
Saya mengikutlomba menggambar yang diadakan s prsaiin SMP.aku Rt sena daism b yarg dadakan alfamich
@elfamid_ku delam rangka Hari Ulang Tahun Alfamidi s 65 S vt teQor o, aky fut i Kategori 2 S kelas 79) I hasi H | ~ selanjutnya

yang k13 semoga @alfamid ku semakinsukses dan
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Lomba Menggambar online Kontes resep, cooking demo dengan tema
“Cemilan Sehat ala Alfamidi”
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c. Pemasaran -

Program Loyalitas Pelanggan

Perseroan bekerja sama dengan PT Global
Loyalty Indonesia meluncurkan program
loyalitas konsumen melalui kartu
keanggotaan Ponta. Beragam program dan
promosi yang dilakukan untuk member
Ponta di  gerai Perseroan untuk
meningkatkan loyalitas konsumen. Program
Ponta spesial adalah program regular yang
diadakan dengan memberikan harga
spesial, tambahan poin atau redemption
poin dengan barang-barang menarik khusus
member Ponta.
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c. Pemasaran - Program Loyalitas Pelanggan

PARADE BONUS POIN MEMBER ALFAMIDI =5

A Arfamidi BELANIADI ALEAMIDI)

BISA\BAWASRULANG])

BROIVIPTON
22

nnnnnn
Chocolate,

ccccccccccc

i s
- |
BONUS POIN BONUS POIN
£ 1.000 @ % 1500
3.

BEBELAC
sav nila,Madu 1000g 3 e

‘ i = <
== -
3, 4 Vanila, Ma. >
- Bﬁ)NUfS POIN o BONUS POIN
21000 © _.:..3 0000

ZiNC  ziNc
oy SELAMAT KEPADA PEMENANG
BONUS POIN BGONUS POIN
3 0000 g 3? ooo BAPAK ANARUDDIN
KKKKK 3 . e ALFAMIDI AHMAD YANI PINRANG
s-26 | = BrightStuffloose |  EDPDream.8TKEvole, |  Shampoo 330mi BRANCH MAKASSAR
Procal 3 Box 1.4Kg = Aura, Bia. All Variant

Selain bisa memperoleh poin, pemegang kartu keanggotaan Pontacard juga bisa
menikmati diskon khusus, baik untuk national brand maupun private brand. Kemudian
juga bisa mengikuti program promo bonus poin member dan program tematik AYO
MAKAN BUAH dengan tema “Belanja di Alfamidi, Bisa Bawa Pulang Brompton”
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c. Pemasaran - Pelayanan Payment Point
LEBIH MUDAH BAYAR & TRANSAKSI
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Bisa bayar dengan tunai, /222 [BNIdobit| [BNIpropai]

TS ;e ;, icili N :
Listrik ( t,:“l 2 Liomn ga" @ c, t"'nk ... ﬂalllnk
o Lih BPJS Kesehatan 2
4 — e RESCNad top @ R — Okeﬁsion orange &y % B{G EEnpay
FIFASTRA SPEKTRA /
» — 121 A rssscne e ey CSANAnce g
l.% RADA,,H@ Chc F WF Eowim COI.UN;g- SNE .« LS lals 2 )
| o =
Bussan Auto Finance WOMFinance UUO’:}Nf'a %% SMSFinance ":‘_ﬂ'_ﬂ’ﬂf" ;GS FB.INMCAE Zmart: alif } 4
A Y & B i

Untuk memenuhi kebutuhan pelanggan, Perseroan juga terus meningkatkan pelayanan
payment point antara lain pembayaran tagihan dan pembelian token listrik, pembayaran ——
tagihan cicilan kendaraan, pemesanan dan pembayaran kode booking tiket kereta api,
pembayaran kode booking tiket pesawat terbang, pembayaran tv berlangganan, pembayaran
PDAM, pembayaran BPJS kesehatan, pengiriman paket atau dokumen hingga pembelian tiket
konser semua bisa dilakukan di gerai Perseroan. )
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d. Sumber Daya Manusia
Q
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Jumlah karyawan Perseroan pada akhir tahun 2020
mencapai lebih dari 22.500 orang.

Hal ini merupakan salah satu bentuk kontribusi
Perseroan terhadap perekonomian Indonesia pada
umumnya dan masyarakat sekitar pada khususnya,
dalam hal mengurangi tingkat pengangguran.
Perseroan juga menyadari bahwa sumber
manusia merupakan aset terbesar Perseroan.
Oleh karena itu, menjaga kualitas sumber daya
manusia yang baik merupakan suatu keharusan.

Secara berkesinambungan, Perseroan terus
melaksanakan program pelatihan dan pengembangan
karyawan di semua jenjang antara lain meliputi
pengembangan kompetensi, kepemimpinan dan soft
skill.

daya
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e. Teknologi Informasi

Guna mendukung bisnis Perseroan antara lain dalam hal:

O Proses kerja yang efisien, baik dari sisi waktu maupun
biaya;
0 Kontrol yang memadai atas aset dan transaksi Perseroan;
O Memberikan value added services bagi pelanggan,
)
Perseroan terus melakukan peningkatan kemampuan sistem
Teknologi Informasi (IT) dalam hal inovasi maupun
pemanfaatan teknologi baru antara lain:
—
L Penggunaan POS touch screen untuk mempercepat proses
transaksi di kasir;
PDA untuk 0 Penggunaan PDA untuk inventory control;
inventory control
—
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e. Tehnologl Informom
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L Penggunaan sistem conveyor belt pada salah satu gudang Perseroan dan sistem PTL
(Pick-to-Light) pada semua gudang Perseroan untuk proses pemenuhan pesanan
pasokan serta penyiapan barang yang akurat dan tepat waktu;

Q Penambahan pelayanan jasa pembayaran utilitas, cicilan motor, tiket dan lainnya.
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f. Penghargaan

2018

1.

Penghargaan Silver Champion
dalam kategori Minimarket dari
Markplus.

Penghargaan Indonesia Prestige
Brand Award 2018 dalam
kategori Top 5 Prestige Brand in
Minimarket.

Penghargaan WE Top 100
Enterprises dalam kategori Best
in Retail Industry

2019

1.

Penghargaan Indonesia
Wow Brand 2019 Bronze
Champion dalam kategori
Convenience Store dari
Markplus Inc.

2020

1.

Inovation
Choice Award 2020 dalam
kategori Brands of Choice in
Pandemic Era dari Majalah SWA.

Penghargaan  TOP

Penghargaan Indonesia Millenial’s
Top Brand Award 2020 dalam
kategori Deal With Acceleration
Millennials Lifestyle In The New
Normal Era dari Warta Ekonomi.

Penghargaan The Most Valuable
Company Award 2020 dalam
kategori 5-months Stock
Performance dari Warta Ekonomi.

Penghargaan Indonesia
Outstanding Performers In
Pandemic Era 2020 dalam
kategori Successfull Business in
Pandemic Era dari Majalah SWA.
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l. Irhtisar Keuangan

Laporan Laba Rugi Komprehensif (dalam juta Rupiah)
Comprehensive Statement of Profit or Loss (in million Rupiah)

2
Uraian 2020 2019 2018 Description <zt g
=

Pendapatan Neto 12.659.705 11.625.313 10.701.575 Met Revenues < <Zt

Laba Bruto 3150.608 2.909.259 2.6759.094 Gross Profit % é
Laba Usaha 456.585 463.351 413.857 Operating Income
EBITDA 1142197 1.070.698 982.753 EBITDA
Laba Tahun Berjalan 200.273 203.070 158154 Income for the Year
Laba Tahun Berjalan yang dapat Income for the Year Attributable
Diatribusikan Kepada Pemilik Entitas 200.272 203.061 159151 to Owners of the Parent
Induk Company

. . Kg

Rata—ra?a Tertimbang Jumlah 5aham > 882 > 882 2882 Weighted Avgragg Numberof
(dalam jutaan lembar) Shares (in million shares)
Laba Per 5aham Diatribusikan Kepada Earning per Share Attributable
Pemilik Entitas Induk 69,48 70,45 55,22 to Owners of Parent Company
(Rupiah Penuh) (in Rupiah Full Amount)
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l. Irhtisar Keuangan

Laporan Posisi Keuangan (dalam juta Rupiah)
Statement of Financial Position {in million Rupiah)

Uraian 2019 2018 Description g g
Aset Lancar 2.205.519 2.255.382 2174526 Current Assets § g
Aset Tidak lancar 3.718.174 2.734.927 2.785.619 MNon-Current Assets =
Aset 5.923.693 4.990.309 4.960.145 Assets
Liablitas Jangka Pendek 3.395.618 2.898.464 2.959.873 Current Liabilities
Liablitas Jangka Panjang 1129.372 B70.846 919.451 Mon-Current Liabilities
Liabilitas 4.524.990 3.769.310 3.879.324 Liabilities
Ekuitas 1.398.703 1.220.999 1.080.821 Equity |
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l. Irhtisar Keuangan

Rasio Keuangan Utama
Key Financial Ratio

Uraian m 2019 2018 Description

Marjin Laba Bruto 24,89% 25,03% 25,03% Gross Profit Margin
Marjin Laba Tahun Berjalan 1,58% 1,75% 1,49% MNet Income Margin
asic EBITDA terhadap Pencapatan 9,02% 9,21% 9,18% EBITDA to Revenues Ratio
i:;'t" Laba Tahun Berjalan terhadap 3,38% 4,07% 3,21% Return on Assets
Rasio Laba Tahun Berjalan terhadap 14,32% 16,63% 14,73% Return on Equity
Ekuitas

Rasio Lancar 0,65x 0,78x 0,73x Current Ratio
Rasio Liabilitas terhadap Aset 0,76x 0,76x 0,78x Liabilities to Assets Ratio
Rasio Liabilitas terhadap Ekuitas 1 24x 3,09x i 59y Liabilities to Equity Ratio
Pinjaman yang Dikenakan Bunga 2.049.943 1.910.527 2.288.754 Interest-Bearing Debts
Rasio P|nJama'm:,rang dikenakan bunga 1,47x 1,56x 212x Interest-Bearing Debt to Equl‘_cy
terhadap Ekuitas Ratio
Rasio Pinjaman yang dikenakan bunga Interest-Bearing Debt to EBITDA
terhadap EBITDA 1.79x 1.78x 2.33x Ratio

Public Expose - 06 Mei 2021
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Il. Grafik Kinerja Keuangan
Laba Tahun Berjalan yang Dapat
Pendapatan Neto Laba Usaha Diatribusikan kepada Pemilik Entitas
(dalam Jutaan Rupiah) (dalam Jutaan Rupiah) Induk
(dalam Jutaan Rupiah)
12,652,705 453,351 203,061 200,272
11,625,313 413,857
10,701,575
153,151
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

O Pada tahun 2020, Perseroan kembali berhasil membukukan kenaikan pendapatan neto sebesar 8,90%, menjadi
sebesar Rp12,66 triliun pada tahun 2020 dari Rp11,62 triliun pada tahun 2019.

U Laba usaha turun sebesar 1,46%, menjadi Rp456,58 miliar pada tahun 2020 dari Rp463,35 miliar pada tahun
20109.

U Laba tahun berjalan yang dapat diatribusikan kepada pemilik entitas induk turun sebesar 1,38%, menjadi
Rp200,27 miliar pada tahun 2020 dari Rp203,06 miliar pada tahun 2019.

KEUANGAN
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Il. Grafik Kinerja Keuangan

EBITDA Laba per Saham
(dalam Jutaan Rupiah) (dalam Rupiah Penuh)
1,142,197
982,753 070,698 70.45 £9.43 >
2
5522 < g
)
<3
232
- x
2018 2019 2013 2019 2020
Aset Liabilitas Ekuitas
(dalam Jutaan Rupiah) (dalam Jutaan Rupiah) (dalam Jutaan Rupiah)
5,923,693
590 300 4524980 1,398,703
4,960,145 M 3,879,324 2 760,310 1,220,999 -/
e 1,080,821 )
-/
2018 2019 2020 2013 2019 2020 2018 2019 2020
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Tanggung Jawab_ Sosial Perusahaan

peeed| (7 Qe @am@g
Teachlng Factory Alfamidi Class
SMK Negen Kota Ternate

Sebagai perwujudan tanggung jawab Perseroan terhadap lingkungan sosial dalam rangka
mewujudkan visi Perseroan menjadi “jaringan ritel yang menyatu dengan masyarakat”,
Perseroan berkomitmen penuh menjalankan fungsi dan tanggung jawab sosial (Corporate
Social Responsibility/CSR) kepada masyarakat.




A —

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan
Lol Alfami. )
Do Cawamiai Clawamiar 03 Kegiatan CSR vyang dilakukan oleh ([

Perseroan selama tahun 2020 antara lain:

O Tanggung jawab lingkungan,

L Tanggung jawab ketenagakerjaan,

0 Tanggung jawab pengembangan sosial
Q

dan kemasyarakatan serta pendidikan,
Tanggung jawab terhadap konsumen.
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Strategi Bisnis Tahun 2021
. —

Pertumbuhan Gerai ( \

O Memperkuat positioning Perseroan sebagai
perusahaan ritel multi format.

Q Alfamidi —
Tetap menggenjot pengembangan gerai
baru Alfamidi dengan target 200 gerai.

Q Alfamidi super N y

Perseroan fokus pada peningkatan kinerja
gerai yang sudah ada.

X
L
o
(%2
o
(2
o
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Strategi Bisnis Tahun 2021

Operasional

U Terus meningkatkan standar dan kualitas pelayanan
kepada konsumen.

U Mengoptimalkan layanan pesan antar Midi Kriing.

Merchandising

O Menyediakan produk vyang lebih lengkap untuk
memaksimalkan area penjualan dan optimalisasi margin ~—
dengan harga yang kompetitif.

Marketing
O Melanjutkan strategi pemasaran yang komprehensif.

[

Lainnya

O Terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia dengan
memberikan pelatihan yang berkesinambungan.

U Efisiensi biaya

PROSPEK
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Terima Kasih!

t +62 218082 1618
f +62 21 8082 1628

PT MIDI UTAMA INDONESIA Tbk
Gedung Alfa Tower Lantai 12

JI. Jalur Sutera Barat, Alam Sutera
Tangerang - Banten 15143

www.alfamidiku.com o Alfamidi Ku o @alfamidi_ku @ alfamidi_ku @ Alfamidi




